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Odpowiedzi na pytania I

DOTYCZY: Zapytania ofertowego na dostawę defibrylatorów
Zamawiający, tj. Zespół Opieki Zdrowotnej w Strzyżowie, ul. Dąbrowskiego 10 przekazuje treść zapytań wraz z wyjaśnieniami treści zapytania ofertowego:
Treść pytania 1: Zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający odstąpi od wymogu szkolenia z konserwacji (§1 ust. 3 i §2 ust. 2 ) Zgodnie z zapisem w instrukcji obsługi konserwacji dokonać może tylko personel przeszkolony przez producenta. Szkolenie dla użytkowników obejmuje oczywiście zakres czynności pozwalających przeprowadzić testy użytkownika i stwierdzić ewentualną awarię.
Treść odpowiedzi 1: Jeżeli pewne czynności konserwacyjne muszą być wykonane przez przeszkolony przez producenta personel, wówczas szkolenia z konserwacji będą polegały na wskazaniu tych czynności i podmiotów, które mogą je wykonać.
Treść pytania 2: Zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający odstąpi od wymogu §6 ust. 11. „Po upływie okresu gwarancji Wykonawca pozbawi sprzęt/wyposażenie z ewentualnych blokad serwisowych, które po upływie gwarancji utrudniałyby Zamawiającemu dostęp do opcji serwisowych lub naprawę sprzętu/wyposażenia przez inny podmiot niż wskazany przez Wykonawcę”. Nie istnieje techniczna możliwość pozbawienia urządzenia zabezpieczenia kodami serwisowymi. Dodatkowo wskazujemy, iż kody serwisowe stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa, której nikt nie może udostępniać osobom postronnym bez zezwolenia producenta. Pragniemy jednak podkreślić, iż wszystkie serwisy autoryzowane opisanego urządzenia są upoważnione do wykonywania napraw i posiadają odpowiednie dostępy do urządzeń udostępnione im przez producenta.

Treść odpowiedzi 2: Zamawiający zmienia treść par. 6 ust 11 projektu umowy, który otrzymuje brzmienie:
„Po upływie okresu gwarancji Wykonawca pozbawi sprzęt/wyposażenie z ewentualnych blokad serwisowych, które po upływie gwarancji utrudniałyby Zamawiającemu możliwość wykonania przeglądów samodzielnie bądź przez inny podmiot nie wskazany przez Wykonawcę.”
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                                                                                                       podpis i pieczęć osoby upoważnionej

Otrzymują:

1.Strona internetowa prowadzonego postępowania,
2. A/a.
